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NAPOLI - ISCHIA

PROTOCOLLO DI INTESA

fra

TRIBUNALE ORDINARIO DI NAPOLI
ORDINE DEGLI AVVOCATI DI NAPOL

ASSOCIAZIONE FORENSE ISOLA D'ISCHIA

per

L'IMPLEMENTAZIONE DEL PROCESSO CIVILE TELEMATICO E IL
MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI DELLA SEZIONE DISTACCATA Dl
ISCHIA )
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Il Tribunale Ordinario di Napoli, in persona del Presidente Dott. Carlo Alemi e
I'Ordine degli Avvocati di Napoli, in persona del Presidente Avv. Francesco Caia, e
L'Associazione Forense Isola d'lschia in persona del Presidente Avv. Gianpaolo

Buono
CONSIDERATI

la delega conferita al Governo dalla legge 14 settembre 2011, n. 148, ai fini della
riduzione del numero dei presidi giudiziari di primo grado ed alla razionalizzazione
dei relativi assetti territoriali, e il Decreto Legislativo 155/12 che gliene da attuazione
avevano sancito fra I'altro la soppressione della sezione distaccata del Tribunale di

Napoli, situata in Ischia;

il Decreto Legge 179/2012, convertito con la Legge 17 dicembre 2012, n° 221,
come modificato dal d.. 24 giugno 2014, n. 90, in attesa di conversione, che
definisce le caratteristiche e i pilastri dell’ Agenda Digitale Italiana intervenendo in
tema di identita digitale, digital devide, Pubblica Amministrazione digitale e Open

data, istruzione digitale, sanita digitale, pagamenti eletironici e giustizia digitale;

la "Legge di Stabilita 2013, approvata con la Legge 24 dicembre 2012 n. 228, che
stabilisce I'obbligatorieta delle notifiche telematiche e, a decorrere dal 30 giugno
2014 per i Tribunali Ordinari, del deposito telematico degli atti e dei documenti nei
procedimenti civili, contenziosi o di volontaria giurisdizione, e nei processi esecutivi

dicuial librolll del codice di procedura civile;

il decreto legislativo n. 14 del 2014 che ha ripristinato la Sezione Distaccata di lschia
fino al 31.12.2016, gid autorizzata ex art. 8 del dg. n. 155 / 2012 al prosieguo delle
attivita fino al 13.09.2014 per la trattazione del contenzioso civile e penale

pendente;

la legge 247 del 2012 "Nuova disciplina dell'ordinamento della professione
forense”, che tra le altre previsioni rivede il ruolo e le azioni realizzabili da parte degli
Ordini degli Avvocati a sostegno della professione legale e il miglior esercizio delle

attivita professionali;
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VALUTATA

La circostanza che la Sezione Distaccata di Ischia & stata ripristinata e che ha
ripreso le attivita a partire dal 09.06.2014 e che presso la stessa risultano pendenti
circa 4.000 procedimenti una parte dei quali non ancora inseriti nel sistema SICID,

circostanza che impedisce la trattazione telematica di detti procedimenti:

la disponibilita dichiarata dall' Associazione Forense Isola d'Ischia al finanziomento
di un progetto volto all'inserimento di questi dati a cura di privati,& anche incaricati
con convenzione a progetto dalla predetta Associazione e che svolgeranno i

propri compiti sotto la supervisione del Tribunale di Napoli;
CONDIVISO

che l'innovazione e il miglioramento del Servizio Giustizia dipendono sempre piu da
una sinergica collaborazione tra gli Uffici Giudiziari, I'Ordine degli Avvocati e i

diversi attori del territorio:

che il Processo Telematico rappresenta per il Sistema Giustizia 1o strumento idoneo
per la velocizzazione dei procedimenti e I'abbattimento dei costi e per |l

raggiungimento dell'efficienza del processo civile e penale di ogni ordine e grado;

che la telematizzazione del Processo pud rappresentare il modo migliore per
smaltire il lavoro di cancelleria liberando risorse che potranno essere reimpiegate in
attivita piu qualificate e per ridurre I'afflusso di pubblico permettendo al personale

di svolgere al meglio le attivitd di back-office;

che, data la revisione della geografia giudiziaria gli avvocati e i cittadini dovranno
percorrere distanze maggiori per entfrare in contatto con gli uffici di riferimento,
distanze che potranno facilmente essere colmate grazie alla possibilita di accesso

agli atti e alle informazioni da remoto per mezzo di soluzioni telematiche.
SENTITO

il Magistrato Referente per I'lnformatica Distrettuale, che ha espresso  parere
positivo rispetto alla sottoscrizione del presente Protocollo d'Intesa condividendone

lo spirito, gli obiettivi e le iniziative previste.
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Tutto quanto premesso e concordato, il Tribunale Ordinario di Napoli e I'Ordine

degli Avvocati di Napoli, I' Associazione Forense Isola d'lschia
CONVENGONO

la stipula del presente Protocollo d'Intesa per I'implementazione del Processo Civile

Telematico e il miglioramento dei servizi presso la Sezione Distaccata di Ischia.
Art. 1 = Finalita

Attraverso il presente Protocollo d'Intesa il Tribunale Ordinario di Napoli, I'Ordine
degli Avvocati di Napoli e I'Associazione Forense lIsola d'lschia intendono
collaborare al fine dell'implementazione e della diffusione del Processo Civile
Telematico presso il Foro di Ischia nel rispetto della scadenza del 31 dicembre 2014,
fissata dal d.l. 90/2014, nonché per il miglioramento dei servizi e delle modalita di

gestione dei procedimenti presso la Sezione Distaccata dilschia.
Art. 2 —Impegni

Il Tribunale Ordinario di Napoli, compatibilmente con le risorse e il personale

disponibili, in coerenza con i risultati che progressivamente si conseguiranno, . .

nell’ambito del presente accordo siimpegna a:

a) assicurare la qualita dei servizi offerti agli avvocati, la puntualitd delle
informazioni registrate sul sistema informativo e la tempestivitad del loro
caricamento, la disponibilita a trovare soluzioni condivise per affrontare i

problemi che quotidianamente potrebbero emergere;

b) promuovere il concreto ricorso e la diffusione dei servizi informatici, sia tra il
personale giudicante che amministrativo, garantendo cosi il coinvolgimento
e la partecipazione attiva dell'intero  Ufficio  Giudiziario alla  piena

implementazione delle soluzioni tecniche e operative disponibili;

c) rivedere I'organizzazione e i flussi operativi dei servizi amministrativi e di
cancelleria coinvolti dal processo di informatizzazione al fine di favorirne una
rapida e completa implementazione, anche attraverso una attenta gestione

deiregistri informatici e la digitalizzazione degli atti e dei provvedimenti;



d) collaborare attivamente con 1'Ordine degli Avvocati  di Napoli e

I'Associazione Forense Isola d'lschia, con il personale e gli esperti che questi
metteranno a disposizione al fine della realizzazione delle azioni previste dal

presente Protocollo d'Intesa e dai progetti ministeriali strettamente collegoﬂf

presidiare la corretta esecuzione delle attivitd previste dal Protocollo nel
rispetto dei tempi e delle scadenze che si dettaglieranno in appositi accordi

operativi nell'ambito della struttura di governo del Protocollo stesso.

Al fine del raggiungimento degli obiettivi qui fissati I' Ordine degli Avvocati di Napoli,

nei limiti delle proprie disponibilit e responsabilitd, si impegna a:

a)

sostenere e collaborare nello sviluppo e |l miglioramento dei servizi al
pubblico presso la Sezione Distaccata di Ischia, agevolando e condividendo
la loro eventuale revisione organizzativa, favorendo I'individuazione di prassi

operative idonee a snellire i flussi di pubblico;

diffondere e promuovere tra gli avvocati il corretto uso degli strumenti
informatici a loro disposizione ai fini di garantire la corretta risposta alle azioni
di innovazione dell'Ufficio Giudiziario e di rendere immediatamente efficaci

le soluzioni informatiche implementate presso 1o stesso:

affrontare insieme al Tribunale di Napoli eventuali problematiche di tipo
organizzativo, cercando di adottare soluzioni condivise per garantire il miglior
funzionamento dei servizi e una lineare e snella frattczione delle procedure

giudiziarie.

L' Associazione Forense Isola d'Ischia siimpegna a:

d) favorire I'implementazione delle tecnologie presso la Sezione Distaccata di

Ischia attraverso il finanziamento di servizi e di specifiche iniziative di supporto

complementari a quelle promosse dalle istituzioni preposte, tra cui:

a. caricamento dati, de—eHuerst da  effettuarsi  framite personale
incaricato dalla predetta, sotto la supervisione del personale di

cancelleria, per il popolamento e la normalizzazione dei reqgistri
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informatici SICID e SIECIC, con particolare riferimento alle procedure

pendenti e mai informatizzate presso la Sezione Distaccata;

b. fornitura di strumentazione hardware, se non diversamente procurata,

integrando le azioni poste in essere dal Ministero della Giustizia;

c. formazione del personale di cancelleria e del personale giudicante,
laddove si rendesse necessario e non diversamente erogata, tramite
soggetti indicati dal CISIA di Napoli e/o dal Magistrato Referente per

I'Informatica Distrettuale;

Art. 3 - Azioni

Le azioni previste dal presente Protocollo di Intesa saranno definite nell’ambito di

un Gruppo di Progetto e saranno realizzate sulla base di specifici accordi operativi

di dettaglio, in cui saranno esplicitate le risorse disponibili, le modalita e i tempi di

esecuzione.

Rispetto all'implementazione del Processo Civile Telematico presso il Tribunale di

Napoli, Sezione Distaccata di Ischia, la collaborazione ftra le parti seguira

prioritariamente quattro direttrici d'azione di immediata attuazione:

I

alineamento tecnologico, attraverso opera di popolamento dei registri
informatici, allestimento delle postazioni di lavoro del personale
amministrativo e giudicante, messa a punto dei servizi e degli sfrumenti che

I'Ordine degli Avvocati mettera a disposizione dei propri iscritti;

implementazione dei servizi telematici, con coinvolgimento e formazione del

personale del Tribunale;

revisione organizzativa, del sistema di erogazione dei servizi, delle procedure
di gestione dei fascicoli, delle modalita dilavoro del personale di cancelleria,
dei giudici e degli avvocati, valutando una ridefinizione delle prassi operative

per agevolare l'infroduzione e I'uso del canale telematico;

diffusione delle nuove procedure e servizi telematici, condividendo strategie

e azioni di informazione, sensibilizzazione, incentivazione degli utenti interni
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ed esterni al Tribunale, anche attraverso la realizzazione di eventi pubblici,
redazione di vademecum e materiale informativo, definizone di nuove

regole d'accesso ai servizi.
Art. 4 — Gestione del Protocollo di Intesa

La gestione operativa del presente Protocollo di Intesa & offidoto_ol Gruppo di
Progetto presieduto dal Presidente del Tribunale e composto emete dal Dirigente
Amministrativo del Tribunale, dal Presidente dell'Ordine degli Avvocati, dal
Presidente dell' Associazione Forense Isola d'lschia e da un avvocato
appartenente alla Commissione Informatica dell'Ordine, dal Magistrato  di

Riferimento per I'Informatica del Tribunale.

Invitato permanente ai lavori del Gruppo di Progetto & il Magistrato Referente per
I'Informatica Distrettuale, al quale viene inviata copia del presente Protocollo
d'Intesa a seguito della sua sottoscrizione, nonché copia dei resoconti e del

: Y Uia) : .
materiale che man mano prodotto nel corso dei lavori.

I Gruppo di Progetto pianifica e coordina le attivitad di analisi, formazione ed
implementazione delle soluzioni organizzative e tecniche, monitora il corretto
svolgimento dei lavori e verifica il rispetto degli stati di avanzamento pianificati,
interviene tempestivamente nella solvzione di eventuat--problematiche che si

dovessero presentare nel corso delle attivita.

Il Presidente del Tribunale, d'intesa con il Gruppo di Progetto, pud individuare un
Direttore dei Lavori che presidi e coordini operativamente le attivita previste dal
presente Protocollo di Intesa nel rispetto delle direttive e delle decisioni dello stesso

Gruppo di Progetto, cuirelaziona periodicamente e prima di ogni riunione.

I Gruppo di Progetto pud costituire specifiche Commissioni di lavoro e ne definisce

composizione, durata, organizzazione e ambito diintervento.

Il confronto e le decisioni prese nel corso delle riunioni del Gruppo di Progetto o
delle Commissioni di lavoro eventualmente costituite saranno riassunti in appositi

resoconti.
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Per ciascuna linea d'attivitad dovranno essere predisposti ed aggiornati specifici

piani di lavoro corredati da apposito cronoprogramma.
Art. 5 = Sistemi informativi

Con Il'autorizzazione del titolare dei dati, e sotto la supervisione del Dirigente
Amministrativo dell’Ufficio Giudiziario, nel caso fosse necessario per lo svolgimento
dei lavori il personale incaricato nell’lambito del presente Protocollo di Intesa sara
abilitato alla consultazione e all'utilizzo dei sistemi informativi-informatizzati della

Sezione Distaccata di Ischia.

Lo stesso personale incaricato dovra altresi impegnarsi a rispettare la normativa
vigente e a garantire la massima riservatezza in merito alle informazioni acquisite e
alle attivita svolte presso il Tribunale, nel rispetto delle previsioni del Codice in
materia di protezione dei dati personali e in osservanza delle disposizioni nazionali in

merito al trattamento dei dati.

Art. 6 — Durata e validita

Il presente Protocollo di Intesa entra in vigore a decorrere dal giomo successivo la sua
sottoscrizione e rimane valido sino a fine 2014, con possibilita di esplicito rinnovo per

I'anno successivo. -
Eventualimodifiche al Protocollo possono essere effettuate su accordo delle parti.
La presente convenzione non comporta oneri di spesa per il Consiglio Dell' Ordine degli

Avvocati di Napoli, ma unicamente per I' Associazione Forense Isola d'lschia.

Letto e sotftoscritto a Napoliil ...

per il Tribunale di Napoli
Il President& del Tribunale

Dott. fLarno Alemi
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per I'Ordine degli Avvocati di Napoli
Il Presidente dell' Ordine degli Avvocati
Avvocato Francesco Caia
// 4
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ie Forense Isola d'lschia

Gianpaolo Buono
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